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Resumen

Este trabajo expone el resultado de una investigacién sobre el fenémeno
masivo que fue la inmigracion de las diferentes provincias de la comunidad
andaluza a la isla de Ibiza. Analizando teoria académica junto con
encuestas y entrevistas, para poder situar el estudio en el marco social,
politico y econémico de la isla entre los afios 1960/70 y la actualidad.
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Abstract

This degree project exposes the result of an investigation about the
massive phenomenon that was the immigration of different provinces of
the Andalusian community to the island of Ibiza. It analyses academic
theory, in addiction with surveys and interviews, in order to place the study
in the social, political and economic framework of the island between the
years 1960/70 and the present day.
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Introduccion

En los ultimos afios la industria turistica se ha
afianzado como una de las principales del mundo,
y los expertos predicen que esta industria
ocupara el primer puesto por ser una gran fuente
de ingresos. Y es que, en Espafia, en el afio 2018,
segin fuentes del INE, el sector terciario ya
suponia un 67,2% del PIB.

La isla de Ibiza actualmente es uno de los
destinos turisticos mas relevantes del mundo.
Esta isla situada en la parte mas occidental del
mar Mediterraneo, con una poblacién de 144.659
habitantes y una extension de 572 km?2, segin
datos del INE de 2018, empieza a ser considerada
turistica desde los afios 1960 cuando recibe a sus
primeros visitantes. En este momento el boom
turistico da comienzo y los empresarios de la isla
reclaman mano de obra de la peninsula ibérica
para poder abastecer la demanda del nuevo
sector en auge. Pues debe tenerse en cuenta que,
hasta ese momento, la principal fuente de
ingresos en la isla era la agricultura.

Tras el mencionado boom turistico en las
décadas de los afios 1960-1970, la isla ha ido
experimentado grandes cambios, que a lo largo
del tiempo han supuesto novedades muy
significativas. Desde las primeras llegadas de los
hippies hasta la actual situacion donde
predomina el turismo musical y la especializacion
hacia el sector del lujo .

Revision de la bibliografia

Desde la aparicion del turismo de masas en la
segunda mitad del siglo XX, el sector terciario ha
evolucionado con gran dinamismo hasta llegar a
convertirse en una de las principales industrias.
Una actividad econémica y social que movilizé en
2018 (Aena, 2019) a 263.754.357 pasajeros en
los aeropuertos espafioles, correspondiendo al
aeropuerto de Ibiza un total de 8.104.453
pasajeros.

Sin embargo, la importancia del sector
contrasta con el papel marginal que se le asigna
de forma tradicional a la innovacién en el
turismo. La capacidad de innovaciéon de la
industria terciaria se enfrenta a una serie de
trabas constatadas en varias investigaciones de
grandes expertos (Cooper, 2006; Hall y Williams,

2008; Hjalager, 2000; Jacob et al., 2003; Nordin,
2003):

Predominio de pequefias y medianas
empresas; deficiente cualificacion de los
recursos humanos; resistencia empresarial al
cambio; baja productividad del sector; débil

capacidad inversora y de acceso a
financiacién; limitada cooperacion
interempresarial y publico-privada;

desconexion con respecto a las actividades de
I+D+i; estacionalidad; o dificultades en la
transmision y adopcién del conocimiento
(Ivars etal.,, 2014).

Aunque cabe destacar que dichas trabas no
deben generalizarse. Dependen del territorio y el
sector turistico donde se desarrolle la actividad. Y
de factores como la politica, el modelo de
desarrollo turistico o la innovacién en las nuevas
tecnologias.

Se puede afirmar que la principal estrategia
adoptada por las empresas turisticas es la calidad
en su sentido mas general, como elemento
diferenciador dentro de ese ambiente altamente
competitivo que envuelve a este sector.

En el desarrollo de las ultimas décadas destaca
la produccion masiva de paquetes turisticos
estandarizados y de grandes enclaves turisticos,
pero tras el cambio en los gustos y necesidades
del turista, y tras la incorporacién de nuevas
tecnologias, muchos empresarios han superado
estas trabas, mencionadas por Ivars,
transformandolas en oportunidades, es decir, que
la oferta de un producto rigido y masivo no
satisface del todo la demanda, la cual muestra un
interés creciente por la prestaciéon de un servicio
individualizado y sobre todo de calidad.

Para poder entender la evolucidn del turismo
en la isla de Ibiza en este trabajo se ha realizado
un analisis de la situacién actual del destino a
través de la obra de Richard Butler (1980) Teoria
del modelo de Vida de los Ciclos Turisticos (CVTD).

Se trata de uno de los modelos tedricos mas
usados en el andlisis de los destinos turisticos.
Integra diversos aspectos y perspectivas, como
variables econ6micas y de ambito geografico, las
infraestructuras, la disposicién de una poblacién
para recibir turistas, la implicacién de los agentes
locales y externos en el desarrollo del sector
turistico y la accesibilidad de la que dispone un
destino y la competencia en el mercado.

Cabe mencionar, por otra parte, que no todos
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los destinos turisticos se corresponden con las
etapas mencionadas por Butler, asi pues, esto
dependera exclusivamente de la naturaleza de su
desarrollo.

Camisén y Monfort (1998) sostienen que,
aunque el CVDT puede utilizarse como criterio
para la valoracion de las diferentes opciones
estratégicas que adoptan las empresas y las
instituciones turisticas del destino, con el fin de
identificar, aprovechar o crear oportunidades;
asimismo se debe tener en cuenta que este
modelo no proporciona pautas de actuacidn.

Segln las publicaciones de Butler sobre el tema
que nos atafie, un destino turistico tiene un ciclo
de vida muy parecido al de un producto
industrial. Formado por cinco etapas
comprendidas entre la exploracidn, la implicacién
de autoridades locales, el desarrollo, la
consolidacion, el estancamiento, y el declive o
rejuvenecimiento del destino.

Danielle Rozenberg resaltaba la importancia
del turismo en la historia de Ibiza y comentaba
que los mismos ibicencos, para diferenciar el
tiempo hablan de antes del turismo y de ahora.
Saben que son dos épocas, dos eras muy distintas
(Planells, 1986, 33).

La evolucién del ciclo de vida turistico de Ibiza
comienza durante los afios 1930, en su fase de
exploracion, cuando estos primeros visitantes
desembarcan en una pequefia isla donde la
economia de sustento principal de sus nativos
aun se centraba en la actividad agricola, ganadera
y forestal. En un segundo plano, la industria pues,
aunque reducido, existia un sector de artesanos.
En este momento, el turismo tiende al aumento,
pero de manera muy residual (Cirer, 1998, 2001,
2004; Ramon y Serra, 2014).
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Fuente: Ramon y Serra (2014).

En la tabla siguiente podemos observar el
trafico de pasajeros entre 2014 y 2018. Desde el
afio 2014 no se habia experimentado ninguna
caida en la evolucién porcentual de las llegadas a
la isla. Sin embargo, en 2018 se registra un
descenso en los meses de julio y agosto, plena

temporada alta, del
respectivamente.

32% y del 3,3%

Fuente: Aena (2019)

Estas cifras suponen una caida seria, la cual
podria estar indicando la entrada de Ibiza como
destino turistico en la fase de estancamiento del
CVTD. El indicador mas claro que respalda esta
afirmaciéon es que el nimero de turistas ha
llegado a un limite en el que se resiste a crecer de
manera sostenida, experimentando incluso
retrocesos como los ahora mencionados.

Cabe mencionar también que las capacidades
de carga de muchas infraestructuras se
encuentran al maximo y en algunos casos incluso
superadas. Uno de los ejemplos mas claros es el
caso de las depuradoras, sistemas de fosas
sépticas o los gases emitidos por la central
eléctrica ibicenca. En conjunto generan grandes
problemas medioambientales en los diversos
municipios de la isla.

Asi pues, aunque Ibiza esta bien establecida y
goza de gran popularidad entre los turistas de
todo el mundo, los datos muestran que pierde
popularidad. La demanda actual se basa en la
repeticion y en la celebracion de eventos.

Por lo tanto, lo mas importante para la mejora
y la reposicion del destino turistico es saber
cambiar a tiempo. Entonces so6lo queda
preguntarse si se conseguira redireccionar el
sector turistico ibicenco.

La pérdida de turistas que priorizan viajar
durante sus vacaciones a otros destinos turisticos
similares por un precio mas reducido es cada vez
mas visible. El rejuvenecimiento producido en
zonas como Playa d'en Bossa y la estrategia de
ofertar mas productos en el sector del turismo de
lujo y a personas con un nivel de vida alto ha
producido, por su parte, una determinada
inflacion generalizada en los precios que oferta la
isla. Esto crea una problematica evidente que no
beneficia a los segmentos de mercado turistico ni
a los propios residentes de la isla.

Sin embargo, hay otro sector poblacional el
cual se ve altamente afectado por esta situacidn.
Se trata de la inmigracién laboral que recibe la
isla cada temporada.

Aunque actualmente la isla recibe a
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trabajadores de temporada desde todos los
puntos del mundo, historicamente (por
proximidad geografica) los primeros en llegar
tras el boom turistico de los afios 1960 fueron los
murcianos seguidos de cerca por los andaluces,
quienes finalmente fueron la poblacion mas
extensa y reconocida de residentes después de
los propios ibicencos.

Como menciona Sanchez Fernandez (1999),
durante aquellos afios 60 la poblacion andaluza
se caracterizaba por formar parte del sector
primario y, ante la escasez de recursos, se
convirtié en un excedente de mano de obra en las
zonas rurales. Su destino fué las grandes ciudades
nacionales e internacionales. Gran parte de ellos
optaron por otras CCAA espafiolas, sobre todo a
lo largo del litoral mediterrdneo. Estos
movimientos de poblacion fueron de tal magnitud
que han sido considerados como el fendmeno
demografico mas importante en la dindmica
demografica regional durante el siglo XX (Garcia
Barbancho y Delgado Cabeza, 1988).

Y es que segun datos publicados por la Junta de
Andalucia, recogidos en las investigaciones de
Maduefio (1988), las cifras de emigrantes de
Andalucia ascendian, ya en aquel entonces, a
2.271.851, de los cuales 1.864.851 residian en
otras comunidades de Espafia y 407.000 en el
extranjero.

Destaca también en la publicacion de Madueio
que un porcentaje muy alto de estos ciudadanos
andaluces emigrados a otras CCAA ya no conciben
el regresar a sus lugares de origen. Las razones
que motivan esta decision serdn muy diversas,
tantas como historias se puedan encontrar. La
estabilidad econdmica, tener a la familia cerca,
haber creado una familia con otra persona
nativa... son algunos de los motivos que se repiten
con mas frecuencia. Por lo que se puede entender
esta decision como la consecuencia de la
consolidacién y estabilidad buscadas por estas
personas cuando emigraron de su lugar de
procedencia.

En la actualidad, los datos aportados por las
Encuestas de Variaciones Residenciales del
Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia
(IECA) permiten comprobar la evolucién de la
emigracion andaluza desde el afio 1988 hasta
2017.

Como apuntaba Maduefio (1988), el flujo de
emigrantes andaluces se estabiliza durante la
década de los afios 1980 y se equipara al de
inmigrantes a la misma CA. Estos flujos acaban
por estancarse e incluso en algunos afios de la

década de 1990 llegan a reducirse. En la década
de los afios 2000, aunque sigue creciendo, lo hace
de forma lineal.
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Fuente: Diario el Salto (2018).

Sin embargo, se puede observar claramente
una tendencia de crecimiento exponencial de los
flujos migratorios andaluces a partir del afio 2007
muy probablemente relacionado con el inicio de
la crisis econdmica que estallé un afio mas tarde,
en 2008. Desde este momento los flujos
migratorios andaluces son muy similares a los
acaecidos 40 afios atras, durante los afios 1960.
Con la diferencia que, en la actualidad, la
migracion a otros paises extranjeros es
sensiblemente mas aceptada que antafio, muy
probablemente debido a las facilidades que
supone pertenecer a la Unién Europea a la hora
de emigrar, respecto a las condiciones existentes
hace 40 afios.

Metodologia

Este trabajo busca analizar y realizar una
comparativa de la situacion laboral en el sector
turistico ibicenco de los inmigrantes andaluces
durante los afios 1960/70 y la actualidad .

Para esto previamente se ha realizado un
esquema del mismo con la estructura del trabajo
y los temas a tratar.

A continuacioén, se ha efectuado una exhaustiva
busqueda de informacién en bases de datos
abiertas de articulos académicos como Dialnet o
Google Académico, de paginas nacionales de
estadistica y datos oficiales como el INE, IBESTAT,
[ECA, AENA, entre otros.

Una vez recopilada dicha informaciéon se ha
procedido a su seleccion y la consiguiente
estructuracién, montaje y redaccién de la revision
de la bibliografia. A su vez, para conseguir un
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resultado mas completo se han realizado un total
de 100 encuestas para analizar datos como:

e Qué porcentaje de los trabajadores en turismo
de la isla son nativos, frente a cuantos son
inmigrantes y de estos, que porcentaje
corresponde a gente de origen andaluz.

e La comparativa de la duracion de Ia
temporada al inicio de esta actividad, frente a
la estacionalidad actual.

e La mejora o el empeoramiento de las

condiciones laborales para los no residentes

desde los afios 1960 - 1970 hasta la
actualidad.

e Qué porcentaje de estos andaluces residen en
la actualidad en la isla y cuantos llevan
residiendo desde los afios 1960 - 1970.

e Cuantos de los hijos de estos trabajadores
inmigrantes ya nacidos en la isla se sienten

nativos.

Para ello, dicha encuesta consta de dos
plantillas diferentes, una para trabajadores del
sector turistico ibicenco jubilados y otra para los
trabajadores activos.

Para mayor precision durante el manejo de
datos, se estratificaron los sectores turisticos
considerados de mas peso para la industria
terciaria de la isla, asi pues, estos estratos son:

e hoteleria; donde se procesaran los datos del
negocio de alojamientos turisticos.

e restauracion; donde se incluyen los datos de
negocios como restaurantes, bares, discotecas
y cualquier negocio enfocado a Ila
restauracion.

e otros servicios; donde se engloban actividades
como el transporte publico (autobuses, taxis,

VTTs, etc) y los comercios.

Resultados

Los siguientes resultados son el producto de las
encuestas realizadas a los trabajadores del sector
turistico de la isla de Ibiza.

Para obtener mayor rendimiento e inclusividad
de este trabajo de campo se ha dispuesto el
disefio de 2 plantillas que se analizaran por
separado: una para las respuestas de
trabajadores activos, y otra para las de
trabajadores jubilados.

Tras contabilizar las respuestas y su
consiguiente andlisis, se ha procedido a generar
un desglose de las mismas. De esta manera se
busca una mayor eficiencia a la hora de extraer
conclusiones sobre sus resultados.

Este desglose se ha realizado en base a la
profesion que estas personas realizan o han
realizado en el sector turistico de la isla.

A continuacién, se procede al andlisis de los
resultados generales obtenidos en las encuestas a
trabajadores activos del sector turistico ibicenco.

Para obtener esto, se han realizado las
siguientes preguntas:

1. ;En qué sector del turismo trabaja usted?

2. ;De ddonde procede usted?

3. Si usted no procede de Ibiza, ;qué le motivd a
venir a la isla?

4. ;Reside usted en la isla? Si es asi, ;Desde qué
ano?

5.¢Es
(peninsulares o extranjeros)?

usted descendiente de inmigrantes

5.1. ;De donde proceden sus padres?

6. En caso de ser descendiente de inmigrantes
(peninsulares o extranjeros) ;Se siente usted
ibicenco?

7. {Le costo encontrar trabajo en la isla?

8. ;Le costo6 encontrar alojamiento?

9.;Le ofrecian los propios empresarios el
alojamiento o tuvo que buscarlo por su
cuenta?

10. ;Cree usted que ha cambiado mucho el
trabajo durante la temporada en Ibiza desde
los inicios en los afios 1960-19707?

11. ;Trabaja usted de temporada?

11.1. ;Cuanto dura su temporada?

12. ;Cree usted que las condiciones laborales han
cambiado a mejor desde los afios 1960-1970
para los no residentes?

Como muchas de ellas permiten conocer mas
detalles del sujeto entrevistado se decidid
realizarlas como preguntas abiertas, que mas
tarde, a la hora de su clasificacién, se han
establecido dentro de horquillas de valores o
bien, se ha procedido a su clasificacion, siguiendo
los siguientes criterios:
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1. En caso de obtener una respuesta numérica
en la que el propio entrevistado proporcione
dos valores, se seleccionara siempre el de
valor mas alto.

2.En el caso de la procedencia de los padres,
cuando un encuestado tiene progenitores de
procedencia mixta. Se determinara el

siguiente criterio de clasificacion, debido al

impacto cultural:

2.1. Si ambos padres son ibicencos, considero
padres nativos.

2.2. Si uno de los dos progenitores es andaluz,
considero padres andaluces.

2.3. Si uno de los progenitores es de otra
Comunidad Auténoma (CA), considero
padres de otra CA.

2.4. Si uno de los progenitores es extranjero,
considero padres extranjeros.
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Seglin se puede observar en el grafico, el total
de los trabajadores encuestados con esta plantilla
para trabajadores activos alcanza un total de 50.

Sobre este total, y de manera general; es decir,
sin definir el sector laboral concreto al que
proceden, y considerando que todos son
pertenecientes al sector terciario; se puede
determinar que el 64% de los encuestados son
nacidos en la isla de Ibiza. Seguido por el 14%
que son nacidos en el extranjero. Tan sélo el 10%
de estos pertenece a los nacidos en Andalucia,
siendo superados también por los nacidos en
otras CCAA con un 12%.

Con estos datos, se puede determinar que la
inmigraciéon andaluza en la isla ha sufrido una
caida exponencial, coincidiendo con los datos
mencionados anteriormente, en el apartado de
revision de la bibliografia donde, el diario

andaluz El Salto, publicaba en 2018 que aunque
los andaluces desde el ano 2007 estan
reproduciendo unas cifras muy similares a las de
los afios 40 en los indices migratorios, la
tendencia actual es la de salir de territorio
espafiol para buscar esas deseadas oportunidades
laborales en el extranjero.

Cabe destacar que el 36% de estos encuestados
no proceden de la isla. Las razones que motivaron
la llegada a Ibiza son muy diversas, aunque el
55,55% de los encuestados alega haber llegado a
la isla por venir acompafiado a su familia.
Mientras que sélo el 27,77% de estos tenian como
motivacion principal el trabajo. El 11,11%
manifiesta haber llegado a la isla por amor. Tan
sélo para el 5,55% de los trabajadores del sector
turistico encuestado, el clima fue la razén por la
que decidio trasladarse a la isla.

En este caso, se puede apreciar como se da una
mayoria de personas encuestadas identificadas
como hijos o familiares directos de personas que
emigraron para llegar a Ibiza y se asentaron en la
isla y cuyos puestos de trabajo finalmente se
vieron ligados al sector turistico. Por otro lado se
confirma que, en consonancia con los datos
aportados con anterioridad, el indice del
fendmeno migratorio que recibe la isla continta
exisitendo, aunque su crecimiento ahora es
mucho mas lento si se compara con la migracién
de trabajadores que recibié Ibiza durante el
primer boom de su desarrollo turistico en las
décadas de los afios 1960 y 1970.

Cabe destacar, como casos anecdoticos,
aquellos trabajadores del sector terciario que
deciden asentarse en la isla por enamorarse de
un o una residente o bien del mismo clima de la
isla. Este ultimo caso es mucho mas frecuente sin
duda en extranjeros pertenecientes a regiones
mas frias que la mediterranea.

También se puede apreciar que los sujetos
encuestados, muy probablemente debido a la
época en la que se realizo el sondeo (entre los
meses de septiembre a noviembre), en su
totalidad son residentes en la isla. De estos, el
10% lleg6 a la isla entre las décadas de los 1970 y
1980, el 20% entre los afios 1990 y los 2000. Y el
6% a partir del afio 2010.

El 64% del total de encuestados es nativo de la
isla, pero descendiente de progenitores
inmigrantes (no procedentes de Ibiza). Y el 36%
dice ser nativo, con ambos padres ibicencos.

De estos primeros encuestados nativos de
padres inmigrantes, el 43,75% son descendientes
de progenitores andaluces. El 31,25% son nativos
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con padres procedentes de otras CA espafiolas. Y
el 25% son nativos con padres procedentes del
extranjero.

Entre estos datos se puede apreciar de manera
muy significativa la influencia de todos esos
inmigrantes llegados a la isla de Ibiza en las
primeras décadas del boom turistico. Momento
en que la isla demandaba mano de obra para
cubrir esos puestos de nueva creacion en el
sector terciario en rapida expansion. Ya que gran
parte de ellos se asentaron haciendo de la isla su
hogar y teniendo hijos, ya de origen ibicenco.

El 37,5% de estas personas nacidas en la isla de
padres procedentes de otros lugares afirman
rotundamente no sentirse nativos o ibicencos. Al
contrario, el 62,5% de estos afirman sentirse
nativos, aunque un 15% de estos 62,5% afirma
sentirse nativo so6lo en parte, pues afirman
percibir una diferencia cultural palpable en el
trato con los que proceden de padres ibicencos,
aunque de estos Unicamente uno lo sea.

Otra de las diferencias considerables entre
aquellos nativos con padres de fuera de la isla es
la del grado de inclusividad que se las ha
otorgado en los centros de escolarizacion o
guarderias. De manera general estas diferencias
culturales estan principalmente ligadas al idioma,
y en menor medida a elementos culturales como
la  gastronomia, costumbres o festejos
tradicionales entre otros.

De entre todos los entrevistados el 88% afirma
no haber tenido dificultades para encontrar
trabajo en la isla, frente a un 10% que dice
haberle costado un poco y 2% que recalca
haberle costado mucho. Y es que, a pesar de la
estacionalidad de la isla y que parece haber una
reduccion respecto a las temporadas en las que se
inici6 el sector terciario en Ibiza, la isla sigue
siendo para el mercado del turismo un referente
econdémico a nivel nacional e internacional y un
gran generador de oferta laboral.

Respecto al alojamiento, el 74% mantiene que
no tuvo dificultades para encontrar alojamiento,
el 6% dice haberle costado un poco, al 10% le
costé mucho y a otro 10% le fue casi imposible.
Estos datos sin duda estdn muy vinculados a la
época en la que se realiza la encuesta, puesto que
el 100% de los entrevistados dice residir ya de
forma permanente en la isla.

En esta linea, el empresario local sblo ofreci6
alojamiento al 22% de los encuestados, mientras
que el 78% dice haberlo tenido que buscar por su
cuenta. Datos que, si comparamos con los
anteriores, sobre la dificultad de encontrar

alojamiento, se puede deducir que del total de los
encuestados el porcentaje que podria haber
necesitado alojamiento es bastante reducido.

El 52% percibe que el trabajo durante la
temporada alta en Ibiza ha cambiado totalmente
desde los inicios en los aflos 1960-1970, mientras
que el 40% piensa que ha cambiado mucho y s6lo
el 8% piensa que ha cambiado un poco. Por lo que
ninguno de los trabajadores activos encuestados
opina que el trabajo durante la temporada
continua igual que en sus inicios. Esta percepcion
de cambio es advertida de multiples maneras,
desde la mejora de los derechos laborales para
los empleados de este sector en los ultimos 40 o
50 afios, tanto como los meses que se trabajaban,
la carga de trabajo, la diferencia para alquilar o
adquirir una vivienda en la que residir en 6ptimas
condiciones en comparacion con estas épocas,
entre otros factores.

El 84% de los trabajadores activos del sector
terciario encuestados trabajan de temporada.
Frente a un dnicamente 16% que trabaja todo el
afio. Respecto a estos trabajadores de temporada,
el 44% trabaja durante un periodo de 5 a 6
meses, lo sigue un 22% que trabaja durante 9
meses 0 mas, un 18% que lo hace entre 2 y 4
meses; y, por dltimo, un 16% que trabaja entre 7
y 8 meses.

Entre estos datos es destacable que los meses
trabajados durante la temporada han disminuido
desde hace 40-50 afios, y que actualmente los
meses trabajados con mayor frecuencia hacen
fluctuar la temporada de verano en Ibiza entre los
5y 6 meses.

Por otra parte, de este total de trabajadores
activos encuestados, el 50% percibe que las
condiciones laborales actuales respecto de las de
los inicios, entre los afios 1960-1970, para los no
residentes han cambiado a mejor. Frente al 42%
de estos que percibe el cambio a peor. Mientras
que el 8% dice no percibir cambios en estas
condiciones laborales. Se puede decir que,
aunque estos datos son positivos, la opinidn esta
muy repartida. Parece que en cualquier caso la
indiferencia es visiblemente escasa.

Las razones principales por las que los
encuestados afirman presenciar un cambio a
mejor en la temporada laboral actual respecto de
la inicial para los no residentes es que, en la
actualidad, los derechos del trabajador se
cumplen de manera mucho mas significativa que
antes, que existen mas inspecciones, que el
desprecio por los derechos laborales estd mas
perseguido, que existe el derecho a sindicarse, y
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que los horarios de 8 horas, en muchos casos, se
cumplen. Por otro lado, ese 42% que piensa que
estos cambios se han dado a peor afirman que,
aunque sobre el papel estos derechos laborales
existen, en muchos casos se contrata a menos
personal del que se deberia para sacar adelante el
trabajo; que se hacen mas horas percibiendo el
mismo salario; que la opcién a vivienda es cada
vez mas reducida y que el coste de la vida, en
general, aumenta mas en la isla.

Segmentacion por sector laboral

Para poder analizar con mayor precision los
datos se realiza esta segmentacion laboral en los
3 bloques que se han considerado como mas
relevantes en el mercado laboral turistico de la
isla: el sector hotelero, el sector restauracién y
otros servicios. De esta manera se puede
observar que, entre los trabajadores activos,
destaca como sector mayoritario el hotelero en el
que se ha englobado trabajadores de hoteles,
casas rurales y apartamentos turisticos con 46%
del total de encuestados, seguido del 36% que
representa a los trabajadores de otros servicios,
en los que se engloban trabajadores de comercio,
del transporte publico, alquiler de coches o del
aeropuerto. Y, por ultimo, el sector restauracion,
que engloba restaurantes, bares, cafeterias y
discotecas, representaria el 18% de los
encuestados.

Tras haber visto el andlisis general de los datos
y habiendo separado por sectores a los
encuestados, se procede asi al analisis exhaustivo
de los datos aplicando la segmentacién
correspondiente a estos sectores.

Sector Hotelero

Pregunta 2. ;De donde procede usted?

El 65,21% de los residentes encuestados que
trabajan en el sector hotelero proceden de la isla
de Ibiza. Frente al 8,69% que proceden de
Andalucia. Mientras que los encuestados de
procedencia extranjera, junto a los de otras CCAA
espafiolas representan el 13,04% cada uno. Es
decir, el 34,78% de los encuestados en este sector
no son de origen ibicenco.

Por lo que se puede ver, la procedencia
mayoritaria del trabajador hotelero en ibiza
actualmente es la ibicenca, dentro de estos
englobamos a los nativos de padres foraneos que

son un porcentaje, como se ha comprobado en el
analisis general, muy representativo.

Pregunta 3. Si usted no procede de Ibiza,
:Que le motivo a venir a la isla?

De este 34,78% de los encuestados que
trabajan en el sector hotelero y no proceden de
Ibiza, el 62,5% se vi6 motivado por el trabajo
para trasladarse a la isla. Mientras que el 25% se
trasladé por motivos familiares y el 12,5% por
amor. De esta manera se puede observar que la
motivacion laboral sigue siendo la principal causa
de la migracién de estos trabajadores.

Pregunta 4. ;Reside usted en la isla? Si
es asi, ;Desde qué aiio?

El 65,21% de los trabajadores del sector
hotelero encuestados son nacidos en Ibiza. El
8,69% de estos llegaron entre las décadas de
1970 y 1980. Un 13,04% durante las décadas de
1990 a 2000 y otro 13,04% a partir de 2010.

Se puede ver en estos dos ultimos datos una
coincidencia con los datos aportados
anteriormente sobre el actiual -crecimiento
pausado en la llegada de emigrantes de
procedencia variada a la isla de Ibiza para
trabajar en el sector turistico. Por lo que los
trabajadores de origen ibicenco serian la mayoria
en el sector hotelero entre los encuestados.
Siendo gran parte de ellos descendientes de
inmigrantes que llegaron a la isla de Ibiza para
trabajar en el mismo sector unas décadas atras.

Pregunta 5. (Es usted descendiente de
inmigrantes (peninsulares o extranjeros)?

El 56,52% de los trabajadores hoteleros
encuestados nacidos en Ibiza desciende de
progenitores nativos, frente al 43,47% de
residentes nativos que desciende de padres
peninsulares o extranjeros.

Como se puede apreciar el porcentaje de estos
nativos que descienden de inmigrantes es muy
representativo en la isla ya que supone casi un
50% del total.

Pregunta 5.1. ;De donde proceden sus
padres?

Del anterior 43,47% de trabajadores hoteleros
nativos que proceden de padres inmigrantes, el
30% desciende de progenitores extranjeros. El
20% de padres andaluces y el 50% descienden de
progenitores de otras CCAA.

Por lo que reflejan los datos, la mayoria de
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estos nativos descendientes de progenitores
inmigrantes en la isla que actualmente trabajan
en el sector hotelero tienen sus raices en otras CA
diferentes a Andalucia, asi como en el extranjero,
siendo los descendientes de andaluces un caso
reducido. Esta situacion podria deberse a la
diversificaciéon de las opciones laborales y la
oportunidad de formacion que estos han recibido
en comparacién con sus padres y abuelos.

Pregunta 6. En caso de ser descendiente
de inmigrantes (peninsulares o
extranjeros) ;Se siente usted ibicenco?

El 70% de los trabajadores hoteleros nacidos
en la isla de padres inmigrantes se sienten nativos
o ibicencos. Frente al 30% que dice no sentirse
ibicenco y percibe diferencias culturales entre los
nativos de padres nativos y los nativos de padres
procedentes de otros lugares.

Pregunta 7. ;Le costé encontrar trabajo
en laisla?

Un significativo 95,65% de los trabajadores
hoteleros encuestados no tuvo dificultades para
encontrar trabajo en Ibiza. Sin embargo, un
4,34% dice haberle costado mucho conseguir un
trabajo. Y es que, aunque la isla se encuentre en
estado de estancamiento (Butler, 1980) continda
siendo un gran referente del turismo mundial y
realiza una gran aportacién anual al PIB nacional,
generando asi miles de puestos de trabajo al afio.

Pregunta 8. ;Le costé encontrar

alojamiento?

Un 86,95% del total de los trabajadores del
sector hotelero afirma no haber tenido
dificultades para encontrar alojamiento en la isla.
El 8,69% dice haberle costado un poco, mientras
que al 4,34% le ha sido casi imposible hacerlo.

Estos datos sin duda estan relacionados con los
meses en los que se realizd esta encuesta (de
septiembre a noviembre 2019), momento en que
se justifica el hecho de que el 100% de
trabajadores activos encuestados sean residentes
en la isla.

Pregunta 9. ;Le ofrecian los propios
empresarios el alojamiento o tuvo que
buscarlo por su cuenta?

Tan sélo al 34,78% de los trabajadores del
sector hotelero encuestados en ibiza se les ofrecio
alojamiento por parte del propio empresario.
Mientras que al 65,21% restante nunca se les

ofrecié dicho alojamiento. Esta es una de las
quejas mas repetidas entre el personal del sector
hotelero no residente ya que, en las ultimas
décadas, la costumbre de ofrecer alojamiento a
los trabajadores de este sector se ha ido
perdiendo. Aunque cabe destacar también que,
por culpa del incremento del precio de los
alquileres de la vivienda en la isla, en afos
recientes algunos empresarios locales han vuelto
a oferecer alojamiento a los trabajadores no
residentes.

Pregunta 10. ;Cree usted que ha
cambiado mucho el trabajo durante la
temporada en Ibiza desde los inicios en los
afnos 1960-1970?

El 52,17% de los trabajadores entrevistados
que trabajan en el sector hotelero perciben que el
trabajo durante la temporada en Ibiza ha
cambiado radicalmente en comparaciéon con las
temporadas de las décadas de los anos 1960/70.
Mientras el 43,47% piensa que ha cambiado
mucho y el 4,34% piensa que ha cambiado un
poco. Estos cambios son percibidos en algunos
casos como avances, caso de la legislacion que
protege al trabajador, la implementaciéon de
nuevas tecnologias, etc. Y en otros casos como
retrocesos, caso de los altos precios del
alojamiento, falta de personal, exceso de trabajo
por persona etc.

Pregunta 11. ;Trabaja usted de

temporada?

Se puede determinar que el 100% de los
encuestados que trabajan en el sector hotelero de
la isla lo hacen de temporada. Y es que cabe
destacar que la mayoria de empresas hoteleras
cierran en temporada baja, puesto que las
conexiones aéreas se reducen considerablemente
durante estos meses y la afluencia de turistas en
la isla se ve reducida a minimos. De modo que
sélo unas pocas empresas hoteleras (bien sea por
la categoria del hotel o bien sea por el publico al
que va dirigido) permanecen abiertas todo el afio.

Pregunta 11.1. dura su

temporada?

;Cuanto

La temporada alta para la mayoria (el 60,89%)
de los trabajadores del sector hotelero
encuestados en Ibiza es de 5 a 6 meses de
duracion; le sigue el 21,73% que trabajan entre 7
y 8 meses; y luego el 8,69% que trabajan de 2 a 4
meses o lo hacen mas de 9 meses. Por lo que se
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puede afirmar que la temporada alta en el sector
hotelero de la isla por lo general tiene una
duracion de 5 a 8 meses.

Pregunta 12. ;Cree usted que Ilas
condiciones laborales han cambiado a
mejor desde los afios 1960-1970 para los
no residentes?

El 65,21% de los trabajadores del sector
hotelero considera que las condiciones laborales
respecto de las décadas de los afios 1960-1970
han cambiado a mejor en lo que a ellos respecta.
Algunos de ellos justifican esta afirmacion
alegando que actualmente existen muchos mas
derechos del trabajador y se tienen mas en
cuenta los horarios de entrada y salida del turno
de trabajo, se dan cursos de formacién al
trabajador y se mira por su salud con cursos
como el de prevenciéon de riesgos laborales. Asi
mismo se ha incorporado gran cantidad de
tecnologia que ayuda al desempeio del trabajo.

También cabe destacar que hasta el aflo 1976
no se implantaron las ayudas por desempleo, el
seguro laboral, etc.

Un 34,78% piensan que el cambio ha sido a
peor. Las causas mas repetidas son el precio de
los alojamientos en la isla y, a causa de esta, la
falta de alojamiento cedida por la empresa para
los trabajadores; las néminas bajas; la falta de
personal en los turnos y la carga de trabajo extra
al personal activo por culpa de todo lo anterior .

Sector Restauracion

Pregunta 2. ;De dénde procede usted?

El 55,55% de los trabajadores de restauracion
encuestados son de origen ibicenco. El 22,22%
son de origen andaluz y en tercer lugar se sitian
los trabajadores procedentes de otras CCAA y los
de procendecia extranjera con un 11,11% en
ambos casos. Esto significa el 44,44% de los
trabajadores en la isla no son de origen ibicenco.

Como se puede observar, en el sector de la
restauracion es donde si parece existir, a dia de
hoy, mayor presencia de esa inmigracion
andaluza. Aunque el residente nativo sigue siendo
quien tiene mds presencia en el sector.

Pregunta 3. Si usted no procede de Ibiza,
:Que le motivo a venir a la isla?

De este 44,44% de encuestados con origen
diferente al de Ibiza, el 75% de ellos decidi6
establecerse en la misma por sus opciones

laborales, mientras que el 25% lo hizo porque
acompafaba a algun familiar, padres, hermanos o
parejas.

Pregunta 4. ;Reside usted en la isla? Si
es asi, ;Desde qué aiio?

El 100% de los encuestados en la clasificacién
de trabajadores activos afirman residir en la isla.
Respecto al afio en el que se establecieron en la
misma, se puede apreciar que el 55,55% nacieron
en Ibiza, mientras el 22,22% se afincé durante las
décadas de 1990 y 2000. Y otro 22,22% llegb
durante las décadas de 1970 y 1980.

Pregunta 5. (Es usted descendiente de
inmigrantes (peninsulares o extranjeros)?

En el sector restauracion el 77,77% de los
encuestados son hijos de padres no procedentes
de Ibiza. Mientras que sélo el 22,22% de estos
afirma ser de padres de 100% origen ibicenco.
Estos datos son un ejemplo claro de cuan
relevante fue la inmigracion llegada hace 40-50
afios a la isla. Y la gran relevancia del nativo de
progenitores foraneos en Ibiza. En muchos casos
esos hijos, con raices diversas, continuaron con el
negocio familiar.

Pregunta 5.1. ;De donde proceden sus
padres?

De este 77,77% de los encuestados, el 42,85%
tiene al menos un progenitor andaluz. El 28,57%
tiene al menos un padre de otra CA espafiola y
otro 28,57% procede de padres de origen
extranjero.

De cualquier manera, se puede afirmar que las
siguientes generaciones de esos emigrantes
andaluces, siempre segin los datos obtenidos,
tiene una gran presencia en el sector de
restauracidn Ibicenco.

Pregunta 6. En caso de ser descendiente
de inmigrantes (peninsulares o
extranjeros) ;Se siente usted ibicenco?

De este 77,77% de los encuestados nativos de
la isla que trabajan en restauracion, de al menos
un progenitor foraneo de la isla, el 85,71% se
sienten ibicencos. Y en algunos casos explican
que ese sentimiento proviene de manera directa
con los lazos creados con la tierra, el lugar de
donde proceden, mas que de una cuestion
cultural. Mientras que el 14,28% de ellos, no
sienten ese sentimiento de pertenencia a la isla.
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Pregunta 7. ;Le costé encontrar trabajo
en la isla?

De entre los encuestados del sector de la
restauracidn, el total de los trabajadores afirma
no haber tenido dificultades para encontrar un
puesto de trabajo en la isla de Ibiza. Se puede
deducir que este sector es uno de los que mas
puestos de trabajo potencial crea en la actualidad
en la isla.

Pregunta 8. ;Le costd encontrar
alojamiento?
El 5555% de los trabajadores activos

pertenecientes al sector de la restauracion
encuestados no tuvo ninguna dificultad para
encontrar alojamiento, frente al 22,22% que le
resulté imposible y a otro 22,22% que le costd
mucho.

En este caso, el analisis se encuentra ante una
dicotomia clara. Y es que se puede deducir que
ese 55,55% de los encuestados que afirma no
haber tenido dificultades es claramente el nativo
de la isla. El otro 44,44% restante es en el que se
puede observar la problematica actual del
alojamiento en Ibiza.

Pregunta 9. ;Le ofrecian los propios
empresarios el alojamiento o tuvo que
buscarlo por su cuenta?

Los empresarios ofrecieron alojamiento al
11,11% de los trabajadores del sector
restauracidon encuestados, frente a un 88,88% a
los que no se lo ofrecieron. En este sector es
evidente que es menos frecuente que en el sector
hotelero que el empresario ofrezca alojamiento al
trabajador.

Pregunta 10. ;Cree usted que ha
cambiado mucho el trabajo durante la
temporada en Ibiza desde los inicios en los
afios 1960-19707?

Ninguno de los encuestados del sector de la
restauracién piensa que el trabajo durante la
temporada en Ibiza no ha cambiado nada desde
los inicios en los afios 1960-1970 hasta ahora. El
22,22% opina que el trabajo durante Ia
temporada ha cambiado un poco, el 33,33%
piensa que este ha cambiado totalmente, frente el
44,44% que opina ha cambiado mucho. Las
opiniones positivas y negativas que argumentan
sobre el tema son muy diversas. Se habla de que,
al estar el turismo mas masificado en la isla, y al

recibir mas turistas, obtienen mas trabajo;
aunque también se habla de gran cantidad de
contratos basura y abusos laborales.

Pregunta 11. usted de

temporada?

;.Trabaja

El 55,55% trabaja de temporada, mientras que
el 44,44% lo hace todo el afio. En este sector se
puede encontrar una reparticién mas igualitaria
que en el sector hotelero, y es que, aunque hay
muchisimos establecimientos que sélo abren en
verano, otros siguen funcionando todo el afio
para ofrecer no sélo el servicio al turista sino
también al residente.

Pregunta 11.1. ;Cuanto dura su
temporada?
En la restauracién, el 44,44% de los

encuestados trabaja 9 o mas meses. Seguido del
33,33% que trabajan entre 5 y 6 meses; en tercer
lugar, se posicionan los trabajadores con
temporadas laborales de entre 2 y 4 meses y de
entre 7y 8 meses con el 11,11% en ambos casos.
Es posible apreciar como los trabajadores de
temporada en su mayoria hacen de 5 a 8 meses,
mientras un 11,11% de los encuestados que lo
hacen Unicamente de 2 a 4 meses. Este grupo
podria  suponer el refuerzo de estos
establecimientos durante la temporada alta en la
isla. Por lo que se podria afirmar que, segun los
datos, el sector de la restauracion es uno de los
mas estables para el trabajador en la isla.

Pregunta 12. ;Cree usted que las
condiciones laborales han cambiado a
mejor desde los afios 1960-1970 para los
no residentes?

Un 44,44% de los trabajadores de 1la
restauracién encuestados piensa que las
condiciones laborales han cambiado a mejor
desde las décadas de los afios 1960 y 1970 para
los no residentes; frente a otro 44,44% que
piensa que el cambio ha sido a peor. Mientras que
tan sélo el 11,11% opina que estas condiciones
siguen igual.

Ante los datos obtenidos se aprecia otra gran
dicotomia en la manera de percibir la realidad en
el sector. Y es que aquellos con una opinién mas
positiva aportan datos como que gracias a la
masificacion de la isla, y a la gran popularidad
que esta tiene en la actualidad, se reciben
mayores oportunidades laborales y la creacién de
mas puestos de trabajo. Por otra parte, uno de los
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comentarios obtenidos del sector es que, desde
esos primeros afios de desarrollo turistico hasta
la actualidad, los inmigrantes peninsulares
estaban mal vistos entre los nativos; y sus
condiciones laborales estaban poco reguladas,
pero que en la actualidad todo esto ha cambiado
para mejor. Los encuestados de opiniéon mas
negativa defienden que hace 40 o 50 afios, en la
isla, el propio empresario ofrecia alojamiento, no
sélo en el caso de hoteles, sino en mas sectores, y
que actualmente esta costumbre se ha perdido. Se
habla también de la realizacion de contratos
basura, de abuso laboral, etc.

Otros servicios

Pregunta 2. ;De dénde procede usted?

De entre los trabajadores activos de otros
servicios el 66,66% es nativo de la isla, frente a
un 33,33% que es de otros origenes. Entre este
33,33% un 16,66% es de origen extranjero, un
11,11% es de otras CA diferentes a Andalucia y
tan solo el 5,55% es de origen andaluz.

Este sector es, sin duda, el que mas clara
representacion nativa tiene en la segmentacion
realizada. Y curiosamente, también es el que
mayor representacion extranjera tiene seguin su
distribucion.

Pregunta 3. Si usted no procede de Ibiza,
:Que le motivo a venir a la isla?

Entre los encuestados de esta segmentacion
llamada otros servicios, el 83,33% se instal6 en la
isla por motivos familiares, siguiendo a padres,
hermanos o pareja. A diferencia de los anteriores
sectores que primaban el trabajo como motivo
principal. Mientras que el 16,66% lo hizo por
cambiar de aires o porque les gustaba el clima de
la isla de Ibiza. Sin duda el principal motivo
escogido por extranjeros procedentes de paises
frios.

Pregunta 4. ;Reside usted en la isla? Si
es asi, ;Desde qué aiio?

El 66,66% de los encuestados que pertenecen a
otros servicios ha nacido en la isla. Frente a
27,77% de los encuestados del mismo sector que
llegaron a la isla entre las décadas de 1990 y
2000. Tan so6lo el 5,55% se asent6 en Ibiza entre
la década de 1970y 1980.

Cabe mencionar que en este sector se puede
ver una gran llegada de trabajadores entre la
década de 1990 y 2000. Coincidentes quiza con el

boom inmobiliario de la isla, el pleno auge de las
discotecas y las llegadas masivas de turismo. Aun
asi, sigue siendo el nativo quien, como en los
anteriores sectores, copa el trabajo en el sector
turistico actual en Ibiza.

Pregunta 5. ;Es usted descendiente de
inmigrantes (peninsulares o extranjeros)?

El 83,33% de los encuestados afirma ser
descendiente de, al menos, un progenitor de
origen diferente al ibicenco. Mientras que un
16,66% desciende de progenitores ibicencos.

Y es que en la isla existe una abundante
presencia de nativos con origenes muy diversos
gracias a este fendmeno migratorio que se instalé
en la isla durante el boom turistico,
mayoritariamente para poder optar a un puesto
de trabajo digno, al que no podia acceder en su
lugar de origen.

Pregunta 5.1. ;De donde proceden sus
padres?

De este 83,33% de nativos con al menos un
progenitor de origen no ibicenco, el 60% de los
encuestados tiene al menos un progenitor de
origen andaluz. Frente a un 20% con
progenitores de otras CA y a otro 20% cuyos
progenitores son extranjeros. A diferencia del
sector de hotelero, en otros servicios, se ve la clara
presencia de estos descendientes de padres de
origen andaluz, que, segin los datos, obtienen la
mayor representacion en este sector ibicenco.

Pregunta 6. En caso de ser descendiente
de inmigrantes (peninsulares o
extranjeros) ;Se siente usted ibicenco?

De este mismo 83,33% con al menos un
progenitor de procedencia diferente a la ibicenca,
el 66,66% considera tener un sentimiento de
pertenencia ligado a la isla. Aunque de este
66,66%, un 30% afirma que, aunque se siente
ligado a la tierra, nunca ha llegado a sentirse ni
nativo de la isla ni extranjero en la misma del
todo. Por otro lado, afirman que su sentimiento
de pertenencia crece al estar fuera de Ibiza, pero
que cuando se rodea de nativos de raices
ibicencas, siente barreras culturales, como es el
caso del idioma; en algunos casos afirman no
hablarlo con soltura y en otros, simplemente que
no se dirigen a ellos en la lengua de la isla por no
tener padres procedentes de Ibiza. Y esto,
afirman, les hace sentir aislados en el entorno.
Mientras que el 33,33% no se considera ibicenco.
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Pregunta 7. ;Le costé encontrar trabajo
en la isla?

Del total de los encuestados en la segmentacion
de otros servicios, el 72,22% afirma no haber
tenido dificultades para encontrar trabajo en
Ibiza. Y tan solo el 27,77% dice haberle costado
un poco encontrarlo. Como se puede apreciar el
sector turistico en la isla de Ibiza genera miles de
puestos de trabajo al afio y no existen grandes
dificultades para poder acceder a ellos, sobre
todo durante la temporada de verano.

Pregunta 8. ;Le costd encontrar

alojamiento?

Frente a la problematica de la busqueda de
alojamiento en la isla, el 66,66% de estos
trabajadores no tuvo dificultades para
encontrarlo. Mientras que un 16,66% dice
haberle costado mucho, seguido de un 11,11%
que afirma haberle resultado casi imposible y tan
sélo a un 5,55% al que le costé un poco.

Pregunta 9. ;Le ofrecian los propios
empresarios el alojamiento o tuvo que
buscarlo por su cuenta?

Al 88,88% de los trabajadores encuestados de
otros servicios, los empresarios nunca les han
ofrecido alojamiento y tuvieron que buscarlo por
su cuenta, mientras que tan so6lo al 11,11% si se
lo ofrecieron. Como en el caso de la restauracidn,
no es muy frecuente recibir la oferta de un
alojamiento gratuito por parte del empresario
para el que se trabaja.

Pregunta 10. ;Cree usted que ha
cambiado mucho el trabajo durante la
temporada en Ibiza desde los inicios en los
anos 1960-1970?

El 61,11% de los encuestados tiene la
impresion de que el trabajo de temporada en
Ibiza ha cambiado totalmente desde los inicios
del turismo en la isla entre las décadas de los
afios 1960 y 1970 y la actualidad. El 33,33%
piensa que ha cambiado mucho y soélo el 5,55%
piensa que so6lo ha cambiado un poco.

Por lo que se puede apreciar el cambio
percibido por los trabajadores de este sector es
bastante relevante. Algunas de sus alegaciones
ante este gran cambio son: la diferencia en el
precio respecto al coste del alojamiento para los
no residentes en comparaciéon con hace 40/50
afios y la actualidad. El abuso de horas y la carga

de trabajo por falta de personal que viven en la
actualidad y la falta de ahorros que obtienen por
culpa del coste de la vida en general en la isla.

Pregunta 11. usted de

temporada?

;Trabaja

Tan so6lo el 22,22% de los encuestados que
trabaja en otros servicios trabaja todo el afio,
frente al 77,77% que si lo hace de temporada. Y
es que el sector turistico o de servicios, en la isla,
cuando mayor rendimiento alcanza es en
temporada alta. Cabe destacar que de entre las
profesiones que mas realizan sus servicios
durante todo el afio se encuentran conductores
de autobus, algunos taxistas, sobre todo los que
trabajan su propia licencia, y algunos comercios
no dedicados exclusivamente al turismo.

Pregunta 11.1. ;Cuanto dura su

temporada?

En la categoria de otros servicios la temporada
es muy diversa: el 33,33% de los encuestados
trabaja tan solo de 2 a 4 meses. Seguido del
27,77% que lo hace de 5 a 6 meses, junto con otro
27,77% que trabaja 9 o mas meses. Y, por ultimo,
un 11,11% que lo hace entre 7 y 8 meses. En esta
segmentacion  laboral  encontramos  gran
diversidad de temporadas y en porciones muy
repartidas. Podemos percibir que el grupo que
trabaja una temporada de 2 a 4 meses en su
mayoria son profesionales del transporte quienes,
durante los meses de verano, suponen el refuerzo
necesario para dar servicio a ese mayor indice
poblacional que alberga la isla.

Pregunta 12. ;Cree usted que las
condiciones laborales han cambiado a
mejor desde los afios 1960-1970 para los
no residentes?

Segun la percepcién del 50% los trabajadores
encuestados que pertenecen a otros servicios, las
condiciones de trabajo han cambiado a peor
desde los inicios del turismo en la isla en las
décadas de los afios 60 y 70 hasta ahora para los
no residentes. Entre estos, muchos apuntan a las
causas del empeoramiento el gran problema que
se vive en la isla con el precio de la vivienda, ya
sea en referencia al alquiler o a la compra. Y la
escasa oferta de alojamiento gratuita ofrecida por
los propios empresarios. Por otra parte, la falta de
personal, y la carga de trabajo que esto supone,
que recae sobre el trabajador sin el
correspondiente aumento de salario. Y a esto se le
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suma las escasas oportunidades de ahorro del
trabajador de temporada no residente, por culpa
del alto coste de la vida en la isla.

Sin embargo, el 33,33% considera que estas
condiciones han cambiado a mejor gracias a
mejoras en la legislacion laboral desde el boom
turistico en Ibiza.

Tan sélo el 16,66% sigue pensando que las
condiciones de trabajo durante temporada
continuan igual que durante las décadas de los 60
y 70 para los no residentes. Y alegan que como
antiguamente, existe una falta de personal
cualificado que la isla no puede recibir por culpa
de sus altos alquileres. Por lo que el servicio que
ofrece el sector terciario en la isla contintia
siendo precario y poco eficiente.

Segmentacion por procedencia

Para realizar un andlisis exhaustivo de los
datos obtenidos con la encuesta se ha
considerado interesante procesarlos desde otro
punto de vista totalmente diferente. Y es que en
este apartado se pretende procesar dichos datos
a partir de las encuestas realizadas a trabajadores
activos, pero esta vez aplicando un criterio de
segmentacion por procedencia del individuo
encuestado. De esta manera obtenemos los
siguientes resultados en el caso de trabajadores
llegados de Andalucia.

Andalucia

Pregunta 3. Si usted no procede de Ibiza,
:Que le motivo a venir a la isla?

¢Que le motivé a venir a la isla?

El 60% de los trabajadores activos de origen
andaluz llegd a la isla acompafiando a algin
familiar cercano, como son padres, pareja y/o
hermanos. Le sigue el 40% de los trabajadores
activos andaluces del sector turistico en la isla,
que afirman que su principal motivaciéon fue la

laboral, debido a la falta de oportunidades que
tenian en sus lugares de origen en la comunidad
andaluza.

Pregunta 4. ;Reside usted en la isla? Si
es asi, ;Desde qué aiio?

¢Desde que afio?

El total de los trabajadores activos andaluces
del sector turistico encuestados reside en la isla y
el 100% de ellos llegé a la isla entre las décadas
de 1970y 1980.

Pregunta 7. ;Le cost6 encontrar trabajo
en la isla?

El 100% de los trabajadores activos del sector
terciario en Ibiza de procedencia andaluza
encuestados asegura no haber tenido dificultades
ala hora de encontrar trabajo en la isla.

Y es que este sector genera al afio miles de
puestos de trabajo en la isla.

Pregunta 8. ;Le costd encontrar

alojamiento?

¢Le costé encontrar alojamiento?

0 .

Pregunta 8

B No tuvo dficultades lecostdo unpoco [l e cosio mucho

B tue casi mposibie

En lo que respecta al alojamiento en la isla, el
80% de los andaluces que trabajan en el sector
terciario de la isla nunca tuvo dificultades para
encontrar alojamiento. Esto sin duda es debido a
que en su totalidad llegaron durante los afos
1970 y 1980 a la isla. Y una gran proporcion de
ellos ya disponian de vivienda propia antes de
que los precios de esta se dispararan en la isla a
partir del afio 2014. Coincidiendo con la entrada
en el mercado de la compafiia AirBnB en la isla y
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la multitudinaria subida de categoria de muchos
de los hoteles para enfocarse en un turismo
dirigido al turista de lujo.

Pregunta 9. ;Le ofrecian los propios
empresarios el alojamiento o tuvo que
buscarlo por su cuenta?

Los empresarios ibicencos del sector turistico
ofrecieron alojamiento gratuito a un 60% de los
trabajadores andaluces a su llegada a la isla. Y al
40% de estos jamas se lo ofrecieron.

Los datos obtenidos muestran que, aunque
actualmente se ofrecen menos plazas de
alojamiento a los trabajadores del sector
turistico, sectores como el hotelero esta
retomando la costumbre de ofrecer estas
habitaciones compartidas para los empleados en
el mismo hotel donde trabajan.

Pregunta 10. ;Cree usted que ha
cambiado mucho el trabajo durante la
temporada en Ibiza desde los inicios en los
afios 1960-19707?

¢Cree usted que ha cambiado mucho el trabajo durante la
temporada en Ibiza desde los inicios en los afios 60-707?

Pregunta 10

El 80% de los trabajadores activos andaluces
encuestados aseguran que el trabajo durante la
temporada en Ibiza ha cambiado totalmente
desde sus inicios en los afios 1960-1970. Frente a
un 20% que piensa que este ha cambiado mucho.

Y justifican estos cambios con hechos como
que, en el caso de las camareras de piso, hace
40/50 afios, se trabajaba por habitaciones,
cuando estas estaban listas podias salir, mientras
que actualmente, aunque hayas finalizado el
trabajo, debes cumplir el horario estipulado.

Pregunta 11. usted de

temporada?

(Trabaja

El 80% de los trabajadores andaluces del
sector turistico ibicenco trabaja durante Ila
temporada de verano. Frente a un 20% que lo
hace durante todo el afio. Cabe destacar que
muchos de estos trabajadores activos mantienen

una temporada mas larga de la habitual, ya que la
mayoria de pertenecen al sector de la
restauracién con una temporada de 9 o mas
meses de trabajo al afo.

Pregunta 11.1. dura su

temporada?

;Cuanto

¢Cuanto dura su temporada?

Pregunta 11.1

B 2-4meses [ 56meses 7-8meses [l 9meseso+

Del total de los trabajadores andaluces
encuestados, el 60% trabaja durante 9 o mas
meses al afio, frente a un 40% que lo hace entre 5
y 6 meses al afio. Estos resultados se deben a las
largas temporadas que ofrece el sector de la
restauracion en la isla de Ibiza.

Pregunta 12. ;Cree usted que las
condiciones laborales han cambiado a
mejor desde los afios 1960-1970 para los
no residentes?

¢Cree usted que las condiciones laborales han cambiado a
mejor desde los afios 60-70 para los no residentes?

Han cambiado a mejor

El 60% de los trabajadores activos andaluces
piensa que las condiciones laborales para los no
residentes en Ibiza han cambiado a peor desde
los afios 1960-1970. Frente a un 40% que cree
que este cambio se ha producido a mejor.

Para defender esta afirmacion los encuestados
afirman que la principal problematica en la isla es
la del precio de alquiler y de compra de la
vivienda, junto a la diferencia del salario
comparado con el coste de la vida que existe
actualmente, que no permite al trabajador no
residente ahorrar. Y a esta problematica se le
afiade la pérdida de la costumbre del empresario
local de ofrecer alojamiento gratuito al trabajador
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que no reside en la isla.

Los que piensan que este cambio ha sido a
mejor afirman que antes del afio 1976 no existian
las prestaciones por desempleo, no se aseguraba
al trabajador y no existian las ayudas laborales.

Conclusiones

En lo que respecta al andlisis general, se puede
apreciar una primera gran diferencia entre
trabajadores activos y trabajadores jubilados, y es
que en el sector terciario ibicenco actual existe
mayorfa de trabajadores nativos, con un 64%,
mientras que, entre los trabajadores jubilados, el
sector poblacional dominante es el andaluz con
un 62%. Esto sin duda es debido a que, durante
los primeros afios del turismo en la isla, la
poblacién nativa se dedicaba en su mayoria a la
agricultura, la pesca y la ganaderia; por lo que
existia una gran demanda de trabajadores en el
sector. Esta demanda fué cubierta casi en su
totalidad por empleados de procedencia
migrante, con un total del 88% de los
encuestados. Datos que, sin duda, reflejan el
fenémeno migratorio andaluz; considerados por
su magnitud, como el fendmeno demografico mas
importante en la dindmica demografica regional
durante este siglo (Garcia Barbancho y Delgado
Cabeza, 1988). Los datos que reafirman esta
premisa son que a pesar de que actualmente el
64% de los trabajadores activos del sector
turistico ibicenco son nativos, de estos, el 64%
provienen de progenitores foraneos. Y el 43,75%,
es decir casi la mitad, son nativos de raices
andaluzas.

Se debe destacar de igual manera que el 30%
de estos nativos, con al menos un progenitor
inmigrante, no se sienten ibicencos. Mientras que
el 70% de estos tiene un gran sentimiento de
pertenencia a la isla, por lo que se sienten
totalmente ibicencos. De estos ultimos algunos
comentan sentirse ibicencos unicamente en lo
que se refiere al territorio y al recurso paisajistico
que lo consideran propio. Pero sentirse poco
ligados al idioma local, ya sea por su bajo dominio
de éste, ya sea por la exclusiéon que sienten al no
dirigirse en este a ellos los propios nativos con
raices locales.

Seguramente debido a la época en la que se
formularon las encuestas (entre los meses de
septiembre a noviembre), el total de trabajadores
activos reside en la isla. Mientras que en el caso

de los trabajadores jubilados el 90% son
residentes y el 10% restante decidieron regresar
permanentemente a sus lugares de origen, en
muchas ocasiones, comentan, por el alto coste de
la vida en la isla y el problematico precio del
alquiler immobiiario. Aunque por otro lado
recalcan volver constantemente para visitar a
hijos y nietos que en muchos de los casos ya son
de origen ibicenco. Y también a otros familiares
cercanos que se afincaron en la isla desde hace ya
décadas.

Se puede afirmar, segin los datos, que no
existen grandes dificultades a la hora de
encontrar trabajo en Ibiza. Asi lo afirma un 88%
de los trabajadores activos de este sector en la
isla. Y ello a pesar de que este destino turistico se
encuentre en estado de estancamiento (Butler,
1980). Ibiza sigue siendo un gran icono del
turismo mundial y tiene una imagen de marca
que actualmente es referente para otros destinos
mediterraneos. Esta genera también una gran
aportacion anual al PIB nacional, creando asi
miles de puestos de trabajo al afio. Esto tampoco
resultdé un problema durante los inicios del
turismo en la Pitiusa mayor. Pues un 82% de los
encuestados jubilados asegura de igual manera
no haber tenido ninguna dificultad para
encontrar un puesto de trabajo en la isla. Como se
menciona anteriormente, existia una gran
demanda de personal en el sector que no se podia
cubrir con los propios locales.

En lo que respecta al alojamiento, se puede
decir que existen grandes dificultades para los no
residentes, aunque por la época en la que el
sondeo fue realizado, los encuestados resultaron
ser residentes en su totalidad. Y de estos, un 74%
no ha tenido grandes dificultades para encontrar
alojamiento. Cifras muy similares a las de los
jubilados, con un 76%. Aunque se debe tener en
cuenta que, de los ultimos, el 88% de ellos
procedian de lugares diferentes a Ibiza. Esta poca
dificultad para encontrar alojamiento, habiendo
migrado de sus lugares de origen, se debe en
cierto modo a que al 44% de ellos, el empresario
local les ofrecia alojamiento de forma gratuita en
la isla. Ya sea a través de habitaciones o pisos
compartidos con otros compafieros o familias.
Aunque el 56% restante de ellos en muchos casos
dice haber preferido mudarse con un familiar ya
afincado en Ibiza o haber alquilado una vivienda
para venir con la familia al completo. Desde aquel
entonces esta costumbre de ofrecer alojamiento
se fue perdiendo y solo muy recientemente (a
cusa del fuerte incremento del precio en los
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alquileres en la vivienda ibicenca) algunos de los
empresarios locales han retomado esta
prestacion. Actualmente tan sélo el 22% de los
trabajadores activos encuestados dice haber
recibido este ofrecimiento por parte del
empresario local. Pero teniendo en cuenta que
todos los encuestados activos residen de forma
permanente en la isla pocos necesitaban utilizar
esta opcidn.

Tanto los trabajadores activos como los
jubilados coinciden en su mayoria que el trabajo
durante la temporada en la isla ha cambiado
totalmente. Y estan de acuerdo en que la principal
causa de este cambio ha sido el incremento
general del nivel de vida en la Pitiusa mayor y
concretamente en el precio de venta y el de los
alquileres de la vivienda. También alegan como
causas de estos cambios los derechos laborales
adquiridos por los trabajadores durante la década
de 1970 y la reduccién de la temporada desde
entonces.

Y es que, actualmente, un 84% de los
trabajadores activos en el sector terciario
ibicenco trabaja de temporada. Mientras que
entre los trabajadores jubilados lo hacia un 78%.
Aunque cabe destacar que la temporada de estos
ultimos era de una media de 8 meses, y que en
muchos casos se realizaban 9 o mas meses
laborales al afio. Un dato que muestra con gran
claridad, al compararlo con los obtenidos a través
de los trabajadores activos, que dicha temporada
se ha reducido de manera considerable. Ya que la
media obtenida de meses trabajados durante la
temporada para los trabajadores activos en la
actualidad es de 5 a 6 meses.

Respecto a como perciben el cambio en las
condiciones laborales para los no residentes
desde las décadas de 1960 y 1970 ambos sectores
de la poblacién tienen una opinién muy repartida.
En el caso de los trabajadores activos afirman en
un 50% que el cambio se ha dado a mejor,
mientras que los trabajadores jubilados aseguran
en un 60% que este se ha realizado a peor. De lo
que no cabe duda es de que coinciden en que las
causas se ven motivadas, como se menciona con
anterioridad, por el alto nivel de vida, imposible
de afrontar con un salario medio y los grandes
incrementos del precio en el sector inmobiliario
pitiuso. Y a esto se le suma la baja capacidad de
ahorro de estas familias no residentes. Aunque
desde el punto de vista mas positivo, alegan que
en la actualidad el trabajador dispone de
prestaciones, ayudas y legislacion que le protege.
Cursos de formacién y proteccion para el

empleado y mayor tecnologia para facilitar su
trabajo que antafio.

Respecto a la segmentacién laboral cabe
mencionar que, tanto entre los trabajadores
activos (con un 46%) como entre los trabajadores
jubilados (con un 54%), el sector hotelero es el
mas numeroso entre los encuestados.

Los trabajadores jubilados de este sector, segin
los datos obtenidos, procedian mayoritariamente
de Andalucia con un 62%. Y el 88% de los
encuestados procedia de un lugar diferente a
Ibiza. Mientras que, entre los trabajadores activos
encuestados de este mismo sector, su procedencia
mayoritaria es la ibicenca (65,21%). Aunque
encontramos entre estos nativos que el 56,52%,
algo mas de la mitad, tiene progenitores de otros
origenes. Entre ellos, tan sé6lo el 20% son de
origen andaluz y el 50% son de otras CCAA
espafiolas. Al comparar estas cifras se puede
observar como, a pesar de que el sector hotelero
durante sus comienzos en la isla era ocupado
practicamente por trabajadores de procedencia
andaluza, muchos de los descendientes de estos
han optado por diversificar sus opciones
laborales gracias a la las oportunidades de
formaciéon y su amplio catidlogo de profesiones
disponible en la actualidad al que, por desgracia,
no tuvieron acceso las generaciones anteriores.

En otros servicios, por el contrario, aunque la
presencia de los jubilados nativos sigue siendo
muy baja, con un 16,66%, las de las demas
procedencias se encuentran muy equiparadas,
siendo la andaluza de un 33,33% y las de las
deméas de un 25% respectivamente. Donde sin
duda mayor presencia extranjera se ha obtenido.
Y es que, profesiones como la de guia turistico,
recepcionista (por sus conocimientos de lenguas
extranjeras) y, sobretodo artesano-comerciante
(coincidiendo con la profesién mas elegida por
los hippies durante los afios en los que llegaron a
la isla), son lideradas en aquella época por esta
segmentacion profesional.

En la actualidad los trabajadores activos de
este sector son en su mayoria (66,66%) nativos,
pero curiosamente, entre estos, el 60% tiene al
menos un progenitor de origen andaluz.

Por lo que se puede observar que en el sector
de otros servicios es donde actualmente existe
mayor segmentacion de descendientes de estos
inmigrantes andaluces.

Sin embargo, en el sector de la restauracion, las
cifras de trabajadores jubilados andaluces
alcanzan el 72,72%, representando los nativos
jubilados tan sélo el 9,09% de éstos, con la menor
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representacion en las 3 segmentaciones laborales
del sector terciario.

En la actualidad los trabajadores de Ila
restauracion encuestados de origen andaluz
representan tan sélo al 22,22%. Aunque, la
representacion mayoritaria la obtienen los
nativos con un 55,55%. Cabe mencionar que, de
estos, el 77,77% tiene al menos un progenitor
diferente al ibicenco. Y un 42,85% tiene al menos
un progenitor andaluz. Esto indica que se trata
del mayor indice de descendientes de andaluces
que ha decidido seguir con el negocio familiar.

Es evidente, pues, que el numero de
trabajadores activos nativos en el sector turistico
ibicenco en la actualidad es mayoritario en
relacion a las demas procedencias, pero como se
ha mencionado con anterioridad, una parte muy
representativa de este tiene raices diversas. Por lo
que cabe preguntarse si estos nativos
descendientes de  progenitores  foraneos
realmente tienen un sentimiento de pertenencia
ligados a la comunidad ibicenca.

De esta manera, en el sector hotelero el 70% de
estos se sienten ibicencos, en la restauracién el
85,71% y en otros servicios 66,66% también
tiene el mismo sentimiento. Aunque de este
ultimo un 30% dice sentirse ibicenco, pero
percibir diferencias en el trato con otros
ibicencos de raices locales. Entre las diferencias
mas repetidas se encuentran las dificultades con
el idioma o el simple hecho de que otros nativos
no se dirijan a ellos en el mismo por
considerarlos no nativos. La mayoria de ellos
afirman que este sentimiento estd mas ligado a la
tierra, que consideran su hogar y no tanto a
formar parte de un grupo social o comunidad.

La motivaciéon principal de los trabajadores
tanto activos como jubilados para llegar a la isla
es la laboral. Excepto en el caso de los
trabajadores activos del grupo catalogado como
otros servicios, quienes en su mayoria (83,33%)
declaran como principal motivacion para
afincarse en la isla la presencia de su familia. Y es
que, en este caso, la mayoria de ellos dice haber
llegado a la isla acompafiando a sus padres,
hermanos, parejas, etc. En este mismo grupo, de
forma anecdoética, también se encuentra, tanto en
trabajadores activos como en jubilados, la
motivacion climatica o ambiental con un 16,66%
en ambos casos. En cambio, se trata de uno de los
alicientes mas repetidos entre los trabajadores de
origen extranjero, sobre todo si estos pertenecen
a paises mas frios.

Respecto a la llegada de trabajadores activos

migrantes a la isla parece que se produjo un
incremento moderado entre la décadas de 1990 y
de 2000 para las 3 segmentaciones laborales
analizadas. Alargandose este incremento en el
caso del sector hotelero también a la década de
2010. Este impulso moderado quiza sea debido al
gran auge de las discotecas en la isla durante los
afios 1990 y toda la oferta complementaria que
estas generaban. Y mas adelante coincidiendo con
los afios de la crisis acontecida entre 2008 y
2012.

Entre los trabajadores jubilados la llegada de
estos migrantes (entre los afos 1950 y 1960)
supone en cifras totales el doble del vivido
recientemente entre las décadas de 1990 y de
2000. Estas cifras se dan en los sectores hotelero
y de la restauracién. Coincidiendo asi con el boom
turistico que se genera en lbiza durante estos
afios. Sin embargo, para otros servicios, esta gran
llegada de trabajadores se da entre los afios 1970
y 1990 de forma mas paulatina. Y es que hay que
recalcar que segin Butler (1980) esta etapa
coincide con la consolidaciéon del destino como
enclave turistico, por lo que la oferta turistica
complementaria a la hotelera se expande,
proporcionando al turista mas actividades y
entretenimiento.

Un 85,18% de los trabajadores del sector
hotelero reside en la isla de forma permanente y
en el caso de los trabajadores jubilados del sector
restauracion es un 90,9%. Y es que, en el caso de
estos residentes, muchos llevan afincados en la
isla aproximadamente 50 afios. Por lo que
consideran Ibiza su hogar y agradecen haber
podido crecer y encontrar la estabilidad y el
bienestar familiar que la isla proporciona a sus
familias.

Por otro lado, nunca ha sido problematico para
los trabajadores del sector turistico ibicenco
obtener un puesto de trabajo, por lo que una gran
mayoria en todos los sectores turisticos no tuvo
dificultades para conseguirlo. Los trabajadores
jubilados de otros servicios fueron los que, con un
41,66%, afirman haberles costado un poco mas
obtener trabajo.

En el sector hotelero, tanto jubilados con un
48,14%, como activos con un 52,17%, piensan
que el trabajo durante la temporada ha cambiado
totalmente desde sus inicios en los afios 1950 y
1960. En el sector de la restauraciéon, ambas
segmentaciones por actividad laboral
(trabajadores activos y trabajadores jubilados),
también coinciden afirmando que el trabajo
durante la temporada desde entonces ha
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cambiado mucho, con un 44,44% y un 45,45%
respectivamente. Mientras que los trabajadores
activos encuestados en otros servicios afirman en
su mayoria (61,11%) que este ha cambiado
totalmente y los jubilados del mismo sector, con
un 66,66%, perciben que este cambio ha sido
menor y afirman que ha cambiado mucho. Todos
coinciden en que estos cambios percibidos en el
trabajo durante la temporada de verano en la isla
son debidos a la fuerte subida en el precio de la
vivienda, a los altos alquileres estivales, al
reducido personal del que disponen muchas
empresas y a la carga de trabajo que esto supone
para los empleados. También afirman que los
cambios en la legislacion laboral desde entonces
han resultado en grandes mejoras para el
trabajador, como pueden ser los seguros
laborales, las prestaciones, la disposicion de
cursos y formacién gratuita.

Una de las principales preocupaciones de los
empleados del sector turistico de Ibiza es la
vivienda. Por las fechas en la que se realizé este
sondeo a trabajadores activos cabe tener en
cuenta que el total de los encuestados son
residentes permanentes en la isla y, por tanto,
dicha problematica actual del alojamiento no
puede verse abiertamente reflejada en los
resultados obtenidos. De esta manera, la mayoria
de los encuestados entre los trabajadores activos
dice no haber tenido dificultades para encontrar
alojamiento en Ibiza. Entre estos el sector
restauracién es el que mas repite que fue casi
imposible encontrarlo, con un 22,22%.

El sector hotelero, por su parte, es el que en la
actualidad mas empresarios ofrecen alojamiento
gratuito a sus trabajadores con un 34,78%. Y es
que, aunque esta costumbre era muy frecuente
antafio, como se puede apreciar en los datos que
reflejan los trabajadores jubilados, con el paso de
los afios esta practica se fue perdiendo, hasta que
unos afios atrds, debido al incremento
desproporcionado del precio en los alquileres,
algunos de los trabajadores no residentes de
temporada vieron imposibilitadas sus opciones
laborales en la isla. Aunque esta costumbre se
esté retomando, se puede apreciar una clara
diferencia con los datos obtenidos de los
trabajadores del mismo sector hotelero ibicenco,
ya que un 59,25% dicen haber recibido esta
opcién por parte del empresario local.

Actualmente, el 100% de los trabajadores
activos del sector hotelero encuestados trabaja
durante la temporada, seguidos de otros servicios
con un 77,77%. Mientras que en la restauracion

es el 55,55% quien hace la temporada. Por lo que
se aprecia que en este dltimo actualmente existe
una menor estacionalidad laboral.

Mientras que los trabajadores jubilados del
sector hotelero trabajaban la temporada alta en la
isla en un 92,59%; los trabajadores jubilados de
restauracién un 63,63%, y un 58,33% de los
trabajadores jubilados de otros servicios. Lo que
muestra que antafio los sectores menos
estacionalizados del sector turistico ibicenco eran
el de la llamada oferta complementaria caso de los
transportes discreccionales o el comercio.

Por lo que respecta a la duracion de la
temporada se ha podido apreciar una
disminuciéon considerable de los meses de
trabajo, desde los inicios turisticos en Ibiza a la
actualidad. En general, en la actualidad Ila
temporada dura entre 5 y 6 meses, excepto para
la restauracion que en algunos casos mantienen
unos meses mas abierto el negocio.

En los inicios turisticos de la isla la temporada
duraba para todos los sectores entre 7 a 9 meses
de media.

La mayoria (tanto entre activos como entre
jubilados) de todos los sectores consideran que
las condiciones laborales han cambiado a peor
para los no residentes desde los inicios del
turismo en la isla. Excepto los trabajadores
activos del sector de la restauracion, donde existe
una gran dicotomia entre las opiniones y
consideran en un 44,44% que estas condiciones
laborales han cambiado a mejor y otro 44,44%
que lo han hecho a peor.

Lo que esta claro, sin lugar a dudas, es que
todos estan de acuerdo en que una de las
principales causas de estos resultados negativos
es el incremento exponencial del precio del
alquiler de la vivienda en la isla, y el continuo
crecimiento del coste de la vida sin la
correspondiente subida de los salarios. Con esta
situacion el no residente no puede permitirse el
ahorro en el nucleo familiar y esto hace que su
situacion para realizar la temporada en Ibiza sea
insostenible.

En lo que respecta al analisis por procedencia,
y en referencia a la segmentacion de trabajadores
nativos, se puede percibir de nuevo como existe
una alta presencia de ibicencos descendientes de,
al menos, un progenitor foraneo con un 62,5%.
De estos el 50% tiene al menos un progenitor de
origen andaluz. Estos datos marcan un patrén
dentro de la tendencia poblacional ibicenca que
permite intuir la importancia del movimiento
migratorio andaluz que la isla recibi6 entre las
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décadas de 1950 y 1970. De este sector, entre los
nativos islefios, el 85% tiene un sentimiento de
pertenencia ligado a Ibiza, de estos el 17,64%
dice sentirse ligado, aunque notar diferencias
sociales entre los nativos con raices locales, entre
ellas, la principal la lengua.

Los ibicencos de forma general, tanto activos
como jubilados, no han experimentado nunca
grandes dificultades a la hora de encontrar
trabajo ni alojamiento, por lo que el empresario
local sdlo ha ofrecido alojamiento a un 9,37% de
los trabajadores activos, frente a un 16,7% de los
trabajadores jubilados encuestados.

Tanto los trabajadores activos como los
jubilados de origen ibicenco piensan de forma
mayoritaria que el trabajo ha cambiado
totalmente durante la temporada en la isla desde
los inicios del turismo. El cambio mas sefialado
sin duda es la duracién de la misma. El 50% de
los nativos jubilados han trabajado durante 9 o
mas meses y la otra mitad entre 7 y 8 meses
anuales. En la actualidad la temporada entre los
nativos tiene una duraciéon media de entre 5y 6
meses, pero en muchos casos es incluso mas
corta. Otro de los datos relevantes es que antafio
el 66,66% de los trabajadores ahora jubilados de
origen ibicenco hacian la temporada. Mientras
que actualmente son el 84,37% el total de los
trabajadores ibicencos encuestados quienes
trabajan durante la temporada. Es decir, muchos
mas trabajadores locales Unicamente trabajan
durante los meses de verano y estos se han
acortado considerablemente desde el boom de las
discotecas en Ibiza durante las décadas de 1980 y
1990. En base a las fiestas y calendarios
propuestos por estas, la temporada se ha visto
alterada.

En lo que respecta a las condiciones laborales
durante la temporada para los no residentes en
Ibiza desde los afios 1950 y 1960 existen
discrepancias entre los nativos jubilados y los
trabajadores activos. Los primeros perciben un
cambio a peor en estas condiciones, mientras que
la mayoria de los segundos piensan que este ha
sido a mejor. La principal problematica percibida
es la falta de alojamiento digno para el no
residente y los desorbitados precios del alquiler
durante la temporada alta en Ibiza.

Los trabajadores andaluces, por su parte, tanto
jubilados como activos coinciden en que su
principal motivacién es la laboral. Por su parte,
tan s6lo el 12,09% de los andaluces jubilados
decidieron volver a sus lugares de origen tras la
jubilacion. Principalmente porque el coste de la

vida en la isla actualmente es muy elevado,
mientras que, en Andalucia, con sus pensiones
pueden vivir comodamente.

El 87,09% de los trabajadores jubilados
andaluces decidi6 quedarse y residir de forma
permanente en la isla. De estos el 87,09% lleg6 a
Ibiza entre las décadas de 1950 y 1960.

También el 87,5% de los jubilados
pertenecientes a otras CCAA tomd la decision de
residir permanentemente en la Pitiusa mayor tras
su jubilacién. Aunque de estos mas de la mitad
llegaron a la isla de los afios 1990 en adelante.

Los trabajadores activos de otras CCAA y los
extranjeros coinciden, sin embargo, en que el
principal motivo por el que llegaron a la isla fue
por acompaiar a sus familiares, a menudo a sus
padres. Mientras que para los trabajadores
jubilados de otras CCAA la principal motivacion
era la laboral, para los jubilados extranjeros era el
cambio de aires y las tan apreciadas condiciones
climaticas de las que disfruta Ibiza. Y el 60% de
estos ultimos se afinco en Ibiza entre las décadas
de 1960 y 1970, coincidiendo con la llegada del
movimiento hippie.

Tras la inflacidn del precio de la vivienda y los
alquileres en Ibiza a partir del afio 2014 y
coincidiendo con la entrada en el mercado local
de la empresa AirBnB; muchos de los
trabajadores tuvieron dificultades para alquilar
una residencia temporal en la isla. Esta
problematica se fue extendiendo a todo el
mercado inmobiliario ibicenco. Segin los datos
obtenidos los trabajadores, tanto jubilados como
activos de otras CCAA, son los que se han visto
mas afectados a la hora de encontrar alojamiento
en Ibiza, sin duda debido a que su llegada a la isla
fue mas tardia que la de las demas
segmentaciones de procedencia. Para evitar la
pérdida de mano de obra, recientemente muchos
de los empresarios turisticos locales estan
retomando la costumbre de ofrecer alojamiento
gratuito a sus trabajadores no residentes, sobre
todo en el ambito hotelero.

Segin la encuesta, tanto los trabajadores
activos como jubilados de procedencia extranjera
son los que reciben menores ofertas de
alojamiento de los empresarios, con un 14,28% y
un 20% respectivamente. Muy probablemente
debido a que en su mayoria este colectivo trabaja
en otros servicios turisticos diferentes al
hotelero. Los trabajadores activos de otras CCAA
diferentes a la andaluza reciben un 16,67%
menos de estas plazas de alojamiento de los
empresarios de las que tuvieron en su dia los
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jubilados. Mientras que los trabajadores activos
de origen andaluz reciben 11,62% mas de
alojamiento gratuito ofrecido por el empresario
de lo que lo hacian sus paisanos jubilados.

Tanto la mayoria de los trabajadores activos
como los jubilados andaluces perciben un cambio
total en el trabajo durante la temporada en Ibiza.
Lo mismo opinan los trabajadores jubilados
extranjeros. Mientras que los trabajadores activos
de origen extranjero y de otras CCAA piensan que
el cambio ha sido mucho. Frente a los jubilados
de otras CCAA entre los que existe variedad de
opinién. En cualquier caso, ninguno de los grupos
se queda indiferente ante este cambio percibido,
y es que, en todos los casos las temporadas se han
visto reducidas unos 2 meses. El sector foraneo
mas beneficiado es sin duda el andaluz, con
temporades de 9 meses o mas en el 60% de los
casos. Cabe recordar que muchos de estos
trabajadores pertenecen al sector de la
restauracion que se clasificaba anteriormente
como uno de los servicios menos estacionalizados
dentro del sector terciario ibicenco.

De forma mayoritaria, tan sélo los trabajadores
activos de otras CCAA diferentes a la andaluza y
los extranjeros consideran que las condiciones
laborales han cambiado a mejor para los no
residentes desde los inicios del turismo durante
los afios 1950 y 1960 en Ibiza. Y es que a pesar de
que actualmente se dispone de una mejor
legislacion laboral y muchos mas derechos para el
trabajador de los que se disponian en aquel
entonces; factores como el desorbitado precio del
alquiler de la vivienda durante la temporada de
verano imposibilita el ahorro a estos trabajadores
de temporada. De esta manera no ven rentable
trasladarse a este destino turistico para trabajar y
muy probablemente consideren cambiar de
enclave por uno que les permita una estancia

menos costosa y asi poder vivir el resto del afio
de sus ahorros. Esta, junto con la mayor
especializacion profesional en los diversos
sectores laborales de la que se dispone
actualmente, sea quiza la razén por la que la
actual emigracion andaluza haya posado sus ojos
en destinos extranjeros, como publicaba el diario
El Salto en 2018. Para evitar esto, muchos de los
empresarios locales han vuelto a retomar la
costumbre de ofrecer alojamiento gratuito a los
trabajadores no residentes. Pero a pesar de esto,
la problematica del sector inmobiliario en Ibiza
continua vigente. Y esta podria ser la generadora
de multitud de amenazas para el destino turistico
a largo plazo, ya que, al ser Ibiza una isla y tener
una notable delimitacion territorial y poblacional,
las empresas no disponen del suficiente capital
humano entre los residentes, por lo que la
inmigracién siempre ha sido necesaria para
poder abastecer el servicio turistico de la Pitiusa
mayor. Si las empresas turisticas no disponen de
la mano de obra necesaria para abastecer sus
servicios, el cliente encontrara muy
probablemente unos empleados desbordados,
poco serviciales e incluso malhumorados que
dardn una atenciéon pobre y provocara un
descenso de los estdndares de calidad del
negocio. Por lo que muchos de los clientes
decidirdn no regresar al destino tras su mala
experiencia. Esto, a su vez, podria suponer una
considerable caida en los beneficios y una mala
imagen para la isla. Por lo que la regulacion de la
vivienda y el alquiler turistico en Ibiza, y la
amenaza que suponen los altos precios para con
el gran destino turistico que es la isla, debe venir
de la mano de la uniéon de la administraciéon
publica y los empresarios. De esta manera se
podria reconducir esta situacién y convertir esta
amenaza en una oportunidad para el destino.
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